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PLANO DE CONTINGENCIA
Infe¢do por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

1. OBIETIVO

O presente documento tem por objetivo definir diretrizes de atuacdo de forma a mitigar os efeitos
de uma possivel contaminagdo da populacdo da Estrutura Residencial para Idosos Rainha Santa

Isabel, da Santa Casa da Misericordia de Marco de Canaveses,com o SARS-CoV-2.

2. AMBITO DE APLICACAO
O presente plano de contingéncia aplica-se a toda a populacio da empresa e terceiros que se

encontrem nas instalagdes da mesma.

A elaboracdo deste Plano de Contingéncia no ambito da infecdo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-
2, assim como os procedimentos a adotar perante um trabalhador com sintomas desta infecdo,
devem seguir a informacdo disponibilizada nas orientacdes da DGS, nomeadamente a Norma
006/2020 de 26/02/2020 e Decreto-Lei n.2 135/2013 de 4 de Outubro e Orientagdo 009/2020 de
11/03/2020, infegdo por SARS-COV-2 (COVID-19) — Procedimentos para Estruturas Residenciais

para Idosos (ERPI) e outras respostas dedicadas a pessoas idosas.

Toda a informacdo pode ser atualizada a qualquer momento, tendo em conta a evolugdo do

quadro epidemiolégico da doenca.

3. QUE E O CORONAVIRUS
O Coronavirus pertence a uma familia de virus que causam infecBes respiratdrias. Alguns

coronavirus podem causar sindromes respiratérias mais complicadas, como a Sindrome
Respiratéria Aguda Grave que ficou conhecida pela sigla SARS, da sindrome em inglés

“SevereAcuteRespiratorySyndrome”.

A nova estirpe de coronavirus, foi descoberta em 31/12/19 apds casos registados na China, na
cidade de Wuhan; até a data, nunca tinha sido identificado em Humanos. Inicialmente designada
de 2019-nCov, foi posteriormente titulada pelo CorongVirus Study Group, como SARS-CoV-2.
Rapidamente demonstrou a sua capacidade de transmissdo, sendo certa e inevitavel a sua

propagacdo global.
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6. PLANO DE CONTINGENCIA
6.1. Medidas gerais a implementar

Na elaboracdo deste Plano de Contingéncia responde-se as 3 questdes que a Norma 006/2020

define como basilares:

1. Quais os efeitos que a infe¢do de trabalhadores pode causar na empresa?
2. O que preparar para fazer face a um possivel caso de infecdo por SARS-CoV-27?
3. O que fazer numa situacdo em que existe um ou varios trabalhadores suspeitos de infegdo

na empresa?

Numa eventual situacio de pandemia, grande parte da populagéo devera ficar isolada e muitos
servicos poderdo deixar de funcionar; assim, € importante considerar a possibilidade de servigos

ou atividades essenciais ou minimos.

E importante determinar quais os servigos minimos a manter em funcionamento, e asatividades
que sdo dispensdveis e as que sdo imprescindiveis.Assim como também quais os recursos
humanos destacados para o normal funcionamento desses servigos, as equipas de substituicao

prontas para entrar ao servigo em caso de necessidade.

Assim:
Identificacdo dos servigos ou atividades Servicos ou atividades passiveis de serem
imprescindiveis de dar continuidade reduzidos ou fechados
Internamento em ERPI Servicos Administrativos

Fisioterapia
Servigo Religioso
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Estes espacos de isolamento estdo dotados de telefone, cadeira ou marquesa, assim como em

termos de material, tem disponivel: Um contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco

de plastico) que devera ficar disponivel no interior. No acesso a esta area devera ficar um 22

contentor para, aquando da saida da area, permitir a recolha dos EPI usados na intervencgao,

toalhetes de papel, mascaras, luvas descartdveis e termémetro.

Nas areas definidas para isolamento (ou nas proximidades) existe uma instalacdo sanitdria

devidamente equipada, nomeadamente com doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a

utilizacdo exclusiva do Trabalhador com Sintomas. E ainda existe um acesso facil e permite a saida

para o exterior, de modo a evitar contactos com os restantes trabalhadores.

6.2.1. Areas de isolamento e os circuitos até a mesma

ERPI

| edificio pela saida mais préxima e deslocar-se para a area de isolamento.

Piso 0 — Sala do Centro de Dia encontra-se anexa ao edificio da ERPI. Abandonar o

6.2.2. Implementacdo de procedimentos internos especificos

O empregador e os restantestrabalhadores, ao longo de todo o virus devem cumprir

rigorosamente:

1. Procedimentos bdsicos para higienizacdo das mdos: lavar as maos com dgua e sabdo

durante pelo menos 20 segundos, afixando por exemplo as imagens da Norma da DGS de

Higienizacdo das maos n2 007/2019 de 16/10/2019;

Utilizar uma solugdo antisséptica de base alcodlica (SABA) e disponibilizar a mesma em

locais estratégicos, onde se verifica maior afluéncia de pessoas;

3, Toalhetes de papel para secagem das mdos, nas instalacGes sanitarias e noutros locais

onde seja possivel a higieniza¢do das mdos;

O planeamento da higienizagdo e limpeza deve ser relativo aos revestimentos, aos

equipamentos e utensilios, assim como aos objetos e superficies que sdo mais manuseadas

(ex. corrimdos, maganetas de portas, botSes de elevador). A limpeza e desinfegdo das

superficies deve ser realizada com detergente desengordurante, seguido de desinfetante —
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6.2.3. Definicio de procedimentos de comunicagdo e responsabilidades

Informacdo aos trabalhadores

1. Divulgadas medidas gerais de prevengdo e contengao e atualizacdo regular da informacéo
sobre a doenca;

2. Elaborada e divulgada Instrugio de Trabalho — Plano Contingéncia para a pandemia
Coronavirus;

3. Divulgado pelos responsaveis o Plano de Contingéncia;

4. Afixacdo de cartazes com medidas de prevengdo e sintomatologia;

5. Formagdo ministrada aos assistentes administrativos, enfermeiros, auxiliares de Acdo

meédica;

Contactos dos Profissionais envolvidos

Os profissionais envolvidos/responsaveis pela comunicagao dos pontos indicados sdo:

1. Diretor Técnico — Cristina Fernandes — 934519659 — scm.larsantaisabel@gmail.com

2. Animadora Socio Cultural—Elsa Freitas — 916751208 — scm.larsantaisabel@gmail.com

6.2.4. Procedimentos especificos a adotar perante um caso suspeito na empresa

A comunicac3o deve ser rigorosa, rapida e segura e deve envolver o trabalhador, a chefia direta e

o empregador.

O trabalhador em caso de suspeita deve reportar a sua chefia direta, uma situacao de suspeita

enquadrada no seguinte principio: Trabalhador COM sintomas E COM ligacdo epidemioldgica.

Nas situacdes em que o trabalhador com sintomas necessita de acompanhamento por exemplo
por dificuldade de locomogdo, ficou definido que é o colega/profissional mais préximo que o
acompanha até ao local de isolamento e lhe presta auxilio, colocando-lhe todos os equipamentos

de protecido obrigatérios e colocando em si também.
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7) Comunicar 3 Unidade de Salde Publica a limpeza e desinfecdo da area de

isolamento e solicitar o levantamento da interdicdo da drea de isolamento.

Ver fluxograma no Anexo |

Anexo I:

Fluxograma de situag3o de trabalhador com sintomas de COVID-19

Trabalhador com sintomas

Trabalhador informa chefia direta da situacio e dirige-se para a
area de "isolamento”

Chefia direta contacta o empregador, alerta para a situacao
e assegura a assisténcia necessaria a0 Trabalhador

Trabalhader contacta
SNS 24 (808 24 24 24)

SNS 24 questiona o Trabathador

—

Caso ndo Suspeita

acordo com a situagio clinica

SNS 24 adota o procedimento de

SNS 24 define os procedimentas
adequados 3 situagio clinica do

Caso Suspeito

SNS 24 contacta Linha Apoio ac
Meédico (LAM)

Caso Suspeito Nao Validado

Trabalhador informa o

empregador

Processo encerrado
para COVID-19

Trabalhador

Empregador informa o médicodol
trabalho da situagie clinica do

Trabalhador

Processo encerrado

Caso Suspeito Validado

—

INEM transporta Trabalhador para
Hospital de referéncia

Chefia direta do Trabalhador
informa o empregador do caso
validade

Colheita de amostras biolégicas no Hospital de

referéncia

—

Caso Infirmado

Caso Confirmado

- Veda acesso 3 drea de

- Colabera com a Autoridade
de Satde local na identificagao

0 empregador:

“isolamento”

da

| procedi

Autoridade de Sadde Local
informa o empregador dos
resultados laboratoriais
negativos

para COVID-19

Autoridade de Satde Local:
informa o empregador
laboratoriais positivos

procede a gestdo de contactos

trabalhador

- Informa os trabalhadores dos

- Informa o médico do

mentos

trabalho

Empregador providenciaa limpezae
desinfecaoda areade “isolamento™

Autoridade de Saide Local levanta
i igdo aps de 3

Autoridade de Satide Local informa a DGS
das medidas implementadas
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Trabalhador assintomatico

] Tipo exposigao .

|
v Y

BAIXO risco ALTO risco
de exposi¢do de exposicao

v Auto monitorizaggo diaria dos v Monitorizagdo ativa pela Autoridade de Satde Local
sintomas da COVID-19, durante 14 dias desde a Ultima exposicao;
incluindo febre, tosse, v Auto monitorizacdo diaria dos sintomas da COVID-
dificuldade em respirar; 19, incluindo febre, tosse ou dificuldade em

v Acompanhamento da situagao respirar;
pelo médico do trabalho; Restringir o contacto social ao indispensavel;

AR NN

Evitar viajar;
Estar contactével para monitorizagdo ativa durante
os 14 dias desde a (ltima exposicdo;

Tem sintomas de WAD Situacdo encerrada
COVID-19? para COVID-19

lsmn

Procedimento
“Caso suspeito”

Procedimentos especificos

7.1.  Procedimento de restri¢do de visitantes

- Visitas suspensas de toda e qualquer natureza.
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ANEXO Il — Registo individual em caso de isolamento profilatico

Nome

Data de Nascimento

Entidade empregadora | Categoria. profissionéi s

Posto de trabalho Ativi_dade p{qf_issionalu

Distrito - Localldade Freguesia
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicacdo
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: ° C (Hora: __h__); Medigao 2: e C "
— — registe.
(Hora: _h_)
Medicdo nr. Medicdo nr.
2 Medicdo 3: 2 C (Hora: __h__); Medigao 4: 2L i I §
@ | (Hora: __h_) -
= Medicdo nr. Medicdo nr.

Sintomas/Queixas (tosse, expetoragdo, falta de ar, o, -

Registo de temperatura Fez a toma de alguma medica¢do
como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicao 1: 2 C (Hora: __h__); Medigdo 2: 2C -
S registe.
(Hora: _h_ )
Medicao nr. Medic¢do nr.
& Medicdo 3: 2 C (Hora: __h__); Medicao 4: e C ¢ - ¢
@ | (Hora: _h_) -
a Medicdo nr. Medicdo nr.
Sintomas/Queixas (tosse, expetoragdo, falta de ar, ...):
Registo de temperatura Fez a toma de alguma medicacdo
. s como Brufen® ou Ben-u-ron®? Pf,
Medicdo 1: © C (Hora: __h__); Medigdo 2: 2.C X
u— === registe.
(Hora: _h_)
Medicdo nr. Medicao nr.
= Medicdo 3: © C (Hora: __h__); Medigdo 4: e C ‘ — %
@ | (Hora: _h_) -
= Medig¢do nr. Medicdo nr.

Sintomas/Queixas (tosse, expetoracgdo, falta de ar, ...):
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